


1. Alamat Akses
Quick Information System (QIS) merupakan suatu aplikasi yang dibangun dengan
teknologi berbasis web, untuk dapat mengakses sistem ini baik pengelola
maupun pengunjung dapat mengakses dengan menggunakan web browser atau

handphone melalui alamat : https://qis.singkawangkota.go.id.

Struktur Tampilan Halaman Utama Sistem

Quick Information System (QIS) dibangun dengan mempertimbangkan
kemudahan akses terhadap informasi yang disajikan bagi pengguna umum,
maupun akses terhadap mekanisme pengelolaan sistem bagi administrator
maupun pengelola. Struktur tampilan yang dapat diakses oleh pengguna dapat

dilihat pada gambar berikut:

e«

Qls
Quick Information
System

Bagaimana Sistem ini Bekerja?

= 6 5

Permintaan Uji Proses Pengujian Hasil Uji dan Sertifikasi

Laboratorium Air dan Udara

3

Tentang Kami Kontak Kami Social Media

000

Gambar 1. Struktur Tampilan Halaman Utama Aplikasi Quick Information System (QIS)
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https://qis.singkawangkota.go.id/

3. Login
Untuk dapat mengakses halaman utama/dashboard, diwajibkan untuk login

terlebih dahulu melalui tombol menu login.

Home ProsesKerja Layanan HubungiKami Login

Maka akan muncul halaman login seperti gambar dibawah ini.

Anda belum login !

Email
Password
& Masuk
Lupa Password ? Klik disini
Daftar

Kembali ke Halaman Utama

Sebagai prosedur standar dengan memasukkan username dan password.
Jika Pelanggan/User belum memiliki account maka harus Daftar terlebih dahulu
dengan cara klik “Daftar” pada halaman login, maka akan muncul halaman

seperti gambar berikut.

Nama Perusahaan / Perorangan
Nama User Alamat Perusahaan / Perorangan

Kata Sandi No. HP

Kata Sandi Ulang B No. Telp Perusahaan

Sudah punya akun ? Klik disini
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Sebelum mendaftar pastikan anda memiliki email dan mengingat password

email.

Email : Isikan alamat email Anda (Wajib Aktif)
Nama User : Isikan sesuai nama Anda
Kata Sandi : Isikan huruf dan/atau angka minimal 6 karakter

Kata Sandi Ulang : Isikan sesuai Kata Sandi sebelumnya

Nama Perusahaan/Perorangan : Isikan nama perusahaan/perorangan Anda

Alamat Perusahaan/Perorangan : Isikan nama perusahaan/perorangan

Anda
No. HP : Isikan No. HP anda (Wajib Aktif)

No. Telp Perusahaan : Isikan No. Telp Perusahaan Anda, jika Perorangan bisa

diisi “-“.

Pastikan semua sudah terisi sebelum klik “Daftar”.

Setelah mendaftar akan muncul seperti gambar berikut.

Silahkan login ke email yang telah Anda daftarkan untuk mengaktivasi akun

Registrasi berhasil, namun belum teraktivasi.
Kami telah mengirimkan token aktivasi ke email

anda, silahkan cek di inbox atau spambox!

& Masuk

Lupa Password ? Klik disini
Daftar

Kembali ke Halaman Utama

d (

seperti gambar berikut.
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Email Activation e L]

QIS JASLAB <wuptiiskw@gmail.coms Wed, Sep 16, 1207 PM (D minutes sga)  ¥¥ 4
tame =

F Indonesian + > English ~  Transkate message Turn off for: Indonesian x

Qils JASLAB

Hallo,

Ada permintaan Activation Akun yang menuju ke alamat email Anda, sehingga
saat ini Anda diminta untuk segera mengativasi akun Anda

Kiik tombal dibawah mi untuk mengatvasi akun Anda

Apabita Anca mengatami kesulitan dalam masalah ini, Anda bisa menghubungi
kami kembali

Salam,.

Admin

Jangan membaks emal ke simat emal nL Enal N QM SECATY OIOMANS Clen sistem Ko

Klik “Aktifkan” untuk mengaktivasi akun Anda, maka akan muncul gambar

seperti berikut.

Selamat, akun Anda sudah tervalidasi. Silakan
kembali ke halaman login.

Kembali ke halaman login Klik disini

Setelah akun Anda teraktivasi, klik “Klik Disini” untuk kembali ke halaman login

dan masukkan Email dan Password yang sudah Anda daftarkan.

Dashboard

Setelah login maka akan muncul halaman dashboard Pelanggan/User yang
menyajikan informasi ringkasan pesanan dari pelanggan/user seperti gambar

dibawah ini.
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Q= Boashboard S

e & Pengapan 5 rkonfirmas wlseraian ez ol i serviin

Copyright © 2020, Al Rights Reserved . Paweres by FHE

Struktur menu pada pengguna Pelanggan/User terdiri dari Header Menu yang
terletak pada bagian kanan atas dan Menu Navigasi yang terletak pada sebelah
kiri.

Header Menu

=  Profil

= Keluar

Dianone21
User
10 Septernber 2020

& Profil a

Menu Navigasi
= Pesanan
=  Pembayaran

= Sertifikat
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QIS JASLAB

g‘ Dianone21
el @ Online

MNavigasi

& Dashboard
Pesanan
Pembayaran

Sertifikat

5. Pesanan

Menu Navigasi Pesanan menyajikan informasi Daftar Pesanan dari

pelanggan/user seperti gambar dibawah ini.

QIS JASLAB =

‘Copyright © 2020. All Rights Reserved .

Untuk memesan Jasa Laboratorium Anda dapat membuatnya dengan cara klik

“Tambah Data” lalu mengisi Form seperti gambar berikut.
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T add Daflar Pesaman

= Laboratorium : Pilih Laboratorium

= Jenis Sampel : Pilih Jenis Sampel

= Nama Parameter : Pilih parameter (Bisa lebih dari 1 dan sudah tertera biaya)

= Cara Pengambilan Sampel : Pilih cara pengambilan sampel

* Pembawa Sampel : Isi nama pembawa sampel (Hanya ada pada pilihan
Diantar)

= Tanggal dan Jam Pengambilan Sampel : Isi tanggal dan jam pengambilan
sampel

= Alamat Pengambilan : Isi alamat pengambilan sampel

= Tanggal dan Jam Penerimaan UPT LL : Isi tanggal dan jam penerimaan
sampel di UPT LL (Hanya ada pada pilihan Dikirim dan Diantar)

= Apakah dicantumkan Baku Mutu? : Pilih Ya atau Tidak

=  Apakah Rujukan? : Pilih Ya atau Tidak

Lalu klik “Simpan” memproses pesanan Anda atau “Simpan & Tambah

. Simpan & Tambah Lagi [ L
Lagi” jika ingin menambahkan pesanan baru. Anda akan

mendapatkan notifikasi melalui email pendaftaran Anda.
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QIS JASLAB <uptiiskw@omall com> Wed, Sep 16,1253 PM (0 minutes aga) YT
tome =

Fa Indonesian + > English ~  Translate message Turn off for: Indonesian x

QIS JASLAB

Hallo,

Selamat, Anda berhasil melakukan pemesanan baru, dengan detil sebagai berikut

No. Pesanan FORM/DOOO4/UPT-LL
No. Invoice INVIDO0QOE/AUPT-LL
Parameter Pesanan pH, DO, COD, TSS
Tanggal pengambilan Pesanan 10-09-2020

Total Biaya Pesanan Rp. 50,600

Tunggulan beberapa wakiu. hingga mendapatkan respon pemesan pada
pemberitahuan berikutrya

Apabila Anda mengatami kesulitan dalam masalah ini, Anda bisa menghubung!
kami kemball

Salam.

Admin

Jangan membalas emal ke wamat emad ini Emad in| i secans otumatis oleh 3istem kami

Admin QIS JASLAB akan memuverifikasi pesanan Anda, apakah Terkonfirmasi

atau Dibatalkan melalui notifikasi email pendaftaran Anda.

Pesanan Terkonfirmasi imes x & 2
QIS JASLAB <uptiskw@gmad com Wed, Sep 16, 1:04 PM (0 minutes 3go)  T¥
R Indonesian = > English = Transiate message Turn off for: Indonesian %
QIS JASLAB
Hallo,

Setamat, Pesanan Anda sudah terkonfimasi. dengan detil sebagai berikut

No. Pesanan FORMI0D004/UPT-LL
No invoxe INVIOO006UPT-LL
Parameter Pesanan pH. DO, COD, TSS
Tanggal pengambilan Pesanan 10-09-2020

Total Biaya Pesanan Rp. 50,600

Anda bisa meiakukan Pembayaran agar pensanan Anda segera di proses

Apabila Anda mengalami kesultan dalam masalah ini. Anda bisa menghubungi
kami kembalt

Salam,

Admin

Jika sudah diverifikasi oleh Admin QIS JASLAB, pesanan Anda akan tampil di

Dashboard dengan status Terkonfirmasi.
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‘Copyright © 2020, All Rights fisserved . Pomered by P

Setelah status pesanan berubah dari Pengajuan ke Terkonfirmasi, maka Anda
akan mendapatkan invoice. Lakukan pembayaran dan unggah/upload bukti

pembayaran melalui menu Invoice.

Jika sudah diverifikasi oleh Admin QIS JASLAB, pesanan Anda akan tampil di

Dashboard dengan status Aktif.

Anda juga akan mendapatkan notifikasi melalui email pendaftaran Anda

mengenai status Pesanan Lunas dan Pesanan Aktif.
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Pesanan Lunas oo x .

QIS JASLAB <uptiskw@gman com» Wed, Sep 16, 1:43PM (O minutes ago) 1¥ &
tome v
¥ Indonesian ~ > English ~ Translate message Turn off for: Indonesian x
Hallo,
Seiamat, pembayaran Anda derima dan sudah dinyatakan lunas. dengan detil
sebagai berkut
No Pesanan FORMOO0004UPT-LL
No. invoice INV/0O00SAUPT-LL
Parameter Pesanan pH. DO, COD, TSS
Tanggal pengambilan Pesanan -10-09-2020
Total Biaya Pesanan Rp. 50,600
Apabila Anda mengalami kesuitan dalam masalah ini. Anda bisa menghubungs
Kami kembaii
Satam,
Admin
a e
Pesanan Aktif imberx & @
QIS JASLAB suptiiskw @gmad com> Wed, Sep 16, 143 PM (A minutes ago)  T¥ 4
tome =
F Indonestan ~ > English = Translate message Turn off for: Indonesian x
Hallo,

Seiamat, Pesanan Anda sudah Aktif, dengan detil sebagai berikut

No. Pesanan FORMIODD04/UPTLL
No. invoice INVIOOOOBIET-LL
Parameler Pesanan pH, DO, COD, TSS
Tanggal pengambilan Pesanan 10-09-2020

Total Bizya Pesanan Rp. 50,600

Tungguiah beperapa waktu, hingga menaapatkan fEpon pemesan pada
pemberitahuan berikulnya

Apabila Anda mengalami kesultan dalam masalah ini Anda bisa menghubungs
kami kemball

Salam,

Admin

Jangan memEalss SmaE ke Bt BMAE i EMAS NI SR S2CATE SISMASE e Satem KT

Anda tinggal menunggu Petugas Laboratorium mengerjakan pesanan anda dan

mengunggah/upload sertifikat Laporan Hasil Uji (LHU).
Pembayaran

Menu Navigasi Pembayaran menyajikan informasi Invoice kepada

pelanggan/user seperti gambar dibawah ini.
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QIS JASLAB

As e a
Pap— P
Pesaaca . (=1
— - S ——— st S —
B involce:
Sersn Total v 11235
Copyrght © 2079, Al Rights Reserved. J———

Setelah status pesanan berubah dari Pengajuan ke Terkonfirmasi, maka Anda

akan mendapatkan invoice. Untuk melihat invoice dapat melihat melalui menu

Invoice dan klik “Cetak Invoice” E, akan muncul gambar seperti berikut.

PEMERINTAH KOTA SINGKAWANG INVOICE
DINAS LINGKUNGAN HIDUP
UPTLABORATORIUM LINGKUNGAN Tanggal : 10 September 2020
Jalan Pramuka Kelurahan Bukit Batu Kota Singkawang Invoice # INV/00006/UPT-LL
Kode Pos 79114 Telp. (0562) 634114 No Pesanan . —
Email i goid: il com
Pelanggan
Nama Dianone21
Perusahaan - Perorangan
Alamat JI. Hansip Singkawang
No HP 085712345678
Laboratorium Jenis Sampel Parameter Biaya
AR AIR SUMUR pH 10,000
AR AIR SUMUR DO 11,000
AR AIR SUMUR Ccob 12,000
AR AIR SUMUR TS5 13,000
Subtotal Rp) 46,000
Pajak % 0%
Total Pajak Rp) 4,600
Total Rp) 50,600

Lakukan pembayaran pesanan Anda pada Bank yang telah ditunjuk dan upload

bukti pembayaran Anda dengan cara klik “Pembayaran” : pada

menu Invoice.
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QIS JASLAB =

& = &3 Unggah Pembayaran & Do - Pt

B nggah Pembayaran

Sertiian

‘Copyright © 2030, AN Rights Reserved

= Nama Bank : Isi nama bank
= Nama : Isi nama sesuai rekening
* No. Rekening : Isi no rekening

= Unggah Bukti : Unggah/Upload bukti pembayaran

Kemudian klik “Simpan” memproses unggah pembayaran.

Sertifikat

Menu Navigasi Sertifikat menyajikan informasi Laporan Hasil Uji (LHU) kepada

pelanggan/user seperti gambar dibawah ini.

Jika Admin QIS JASLAB sudah mengunggah/upload sertifikat LHU, Anda akan

mendapatkan notifikasi melalui email pendaftaran Anda.
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Sertifikat Pesanan iasox « &

QIS JASLAB <uptisiowomall com> Wed,Sep 16, 1:55PM (Ominutes ago) 1Y
tome ~
Ry Indonesian ~ > English >  Translate message Turn off for: Indones|
QIS JASLAB

Hallo,

Selamat. Setifikat Pesanan Anda sudah diunggah, dengan detil sebagai berikut

No. Pesanan FORM/D00O4/UPT-LL
No. Invoice INVIOO00S/UPT-LL
Parameter Pesanan pH, DO, COD, TSS
Tanggal pengambilan Pesanan -10-09-2020

Total Biaya Pesanan Rp. 50,600

Silakan login pada website appilkas! untuk melakukan downioad serfifikat Anda

Apabita Anda mengalami kesuiitan dalam masalah ini, Anda bisa menghubungi
kami kemball

Salam.

Admin

Kemudian klik “Cetak” E untuk mencetak/download Laporan Hasil Uji (LHU).

8. Profil

Menu Header Profil menyajikan informasi Profil pengguna Pelanggan/User

seperti gambar dibawah ini.

QIS JASLAB =

& Profil e e
o rrodil
Pap—
s ® 4 L

f—
Pembayaran Phote
——

—

Password Canfirmation

Copyright £ 3070 All Rights Reserved . Powered by PHP.

Pada menu Profil ini, Pengguna Pelanggan/User bisa merubah Password yang

digunakan pada saat login.
9. Keluar

Menu Header Keluar digunakan apabila pengguna Pelanggan/User ingin keluar

dari aplikasi dengan cara menekan tombol Keluar dan akan muncul peringatan
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Apakah anda ingin keluar?. Tekan tombol Keluar jika ingin keluar atau tombol

Batal jika ingin tetap melanjutkan aplikasi seperti gambar dibawah ini.

Apakah anda ingin keluar ?

Dianone21

Keluar

& Profil oM™
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